Fachhochschule fur offentliche Verwaltung Nordrhein-Westfalen
Vertiefungsbereich Personal/Organisation/Fiuhrung

2.8.4 4. Planungsschritt:
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Block 2: Projektmanagement

Dozent: Ma'nagemem'
Elisabeth Mehrmann C@NSU It

Unternehmensberatung GmbH

Konigswinterer StraBe 154 D-53227 Bonn
Tel.: +49-(0)228 43381-0 Fax: +49-(0)228 43381-11 ult GmbH Bonn
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Balkendiagramm (Gantt-Diagramm) Management
g — . censult
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Vorlaufer eines Netzplanes
In einem Diagramm werden die verschiedenen

® \organge,
® Tatigkeiten usw.
als Balken symbolisiert dargestellt

® Balken werden mit einer Zeitachse verkn(pft, so dass eine Ubersicht Gber die Art der
Tatigkeiten und den Zeitraum der Tatigkeit gegeben ist

® Jedoch konnen Verknupfungen, d.h. Abhangigkeiten von verschiedenen Tatigkeiten
untereinander nicht deutlich gemacht werden

® \Wichtige Meilensteine (z.B. Fertigstellung, Prasentations-, Entscheidungstermine) konnen
eingezeichnet werden



Management consult GmbH ® MaBgeschneiderte Loésungen flr individuelles Management ® Bonn

Beispiel: Balkenplan

Ferienzeiten

Okt 96

Detailkonzeption des Projektes
Beschaftigteninformation
Lenkungsausschuf®
Arbeitsgruppe Outputsteuerung
Produkte beschreiben
Produktgruppen definieren
Prozesse optimieren
Aufbauorganisation konzipieren
HH-"aufrdumen"
Budgetierung erarbeiten
Controlling konzipieren
Controlling einfuhren
Arbeitsgruppe Personal
Fortbildungsbedarf ermitteln
Personalentw icklungskonzept erstellen
Personalfihrungsinstrumentarien entw ickeln
Arbeitszeitregelungen konzipieren
Arbeitsplatze optimieren
Arbeitsgruppe Biirger

Winsche, Anforderungen erheben

Beteiligungsmodelle priifen 4

Presse- u. Offentlichkeitsarbeit aktivieren A

Qualitdtsstandards erarbeiten
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Beispiel MS Projekt

Management
censult

Waorgangsname |Dsuer | anfang | Ende  |vorgéno Ressourcel||Marz April hdai Juni Juli August
Projektgruppe festlegen 2 Tage Fr11.05.01 ko 14.05.01
Puftaktweranstattung 2 Tage Di15.05.01 Wi 16.05.01 4 P
[=] Marketing 25 Tage Do 170501 Mi 04.07.01
harktpotenzial erheben 10 Tage Do 17.05.01 b 2300501 2 Miiiller
Funden=truktur analysierzn 10 Tage Do 17.05.01| b 300501 2 Baier
kommunikationskonzept erarb. | 15 Tage | Do 31.05.01 ) b 20.06.01 4.5 Dla-La
Wherbekonzept erarbeten 10 Tage Do 21.06.01| h0407.01 5 Cila-La
= @ualitdtzranagernent 8 Tage Do OF.06.01 Mo 18.06.01
Qualitatsziele festlegen 4 Tage Do OF0G.01 hME13.06.01 42 Baier
Prozesse dokumertieren 8 Tage Do O7.06.01 Mo 120601 42 Flinck
Ot Handbuch konzipiersn 3 Tage Do OF06.01 Mo 11.06.01 42 Flinck
[ Organiszztion 15 Tage Do A7.05.01 ) Mi 06.06.01
Frtenenraster Recht=form erarb 3 Tage Do 17.05.01 b 21.05.01 | 2 Kern
Entzcheidungsvolage Rechtsfon 5 Tage DO 22.05.01 ho 230501 13 Kern
Sitzung LG 1Tag Diz9.0601 D0iz9.05601 94 LG Kern
Perzonalwirtschaftl. Aspekte era 3 Tage M 300501 FrO0i.06.01 15 Fein
Sachmittelausstattung festlegen . 3 Tage hdo 040601 MW OGODG.01 |15 Kern
Standort festlegen 2 Tage M 30.05.01 Do 310501 15 Kern
[=] Busirness Flan ¥ Tage Do 050701 Fr13.07.01
Planungsrechnung erstellan 4 Tage | Do 05.07.01 ) M 11.07.00 312 Rechner
Wirtschaftlichkert prifen 2 Tage Do 1207.01 Fri13.07.01 20 Rechner
Gutachten erstellzn 10 Tage Mo 16.07.01 Frz7.07.00 381219 poG
Sitzung LG 1 Tag Mo 30.07.01 b 30.07.01 22 PG LG
Gutachten ergdnzen 3 Tage Di31.07.01 Do0ZO0s01 23 P
Fhzchlussweranstattung 1Tag FrO3.02.01 FrOz202.01 24 =g
Sitzungen PG 4% Tage Do A7.05.01 Mo 230701 2 P
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Das Planungsproblem

Projektziele

Qualitats- | Termin-
einhaltung | einhaltung

Budget-
einhaltung

[ Qualifikation und Motivation des Projektteams J

Management
censult

Zeitplanung

Erwartete (Dauer) Gesamtkosten-
SChWIerngelten .......................................... .: m|n|m|erung

EventualmaR- 23 1 D

nahmen S O =

vorsehen S -.g : : S

oS¢ : ot

vorhersehbare 2 S : : 5

Schwierigkeiten g 2 R

bericksichtigen = é_li Q
Mogliche <7 : Gesamtdauer-
Storfaktoren minimierung
FH fir 6ffentliche Verwaltung NW / Vertiefungsbereich Personal/Organisation/Fiihrung (c) Elisabeth Mehrmann, Management consult GmbH Bonn 5
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Zusammenfassung: Projektplanung

Basis:

v

1. Phasenmodell

Zeit

Projektauftrag
Projektziel(e)

Management
censult

3. Ablaufplan

.

Vorgangsliste
Nr. Tatigkeit Vorganger
1 Ist-Analyse Konzept erarbeiten Zielbeschreibung

===

2 Interviewkonzept erarbeiten 1
3 Interviewer einweisen 2
4 Interviews durchfiihren 3

2. Projektstruktur
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